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壹、計畫緣起

我國原住民總數 47 萬餘人，多數居住於原住民族地區，不僅受限於數位落差，更是缺乏數位機會。因為所謂數位落差，乃是指不僅因資訊通信科技近用落差，還包括社會落差、技能落差、民主政治落差的複雜原因。相對而言，數位機會乃是指執行與運用資訊通信科技到教育、技能訓練方案，所受益而產生的經濟發展（所得增加）、文化自覺與社區永續發展的整體規劃。 

行政院原住民族委員會為創造原住民族數位機會，增進資訊素養，預期推動中長期創造原住民數位機會政策之考量，是以成立此計畫之辦公室，透過先期委託本計畫辦公室順利推動之各項執行策略，預計達成以下四個目標： 

1、 以計畫辦公室整合現有行政院所屬原住民族縮減數位落差所有推動計畫，配合協調跨部會合作策略機制，增進原住民族數位機會。 

2、 推動改善原住民族之資訊弱勢及縮減數位落差，積極協調及改善原住民族資訊近用及原住民族部落社區之資訊基礎建設。 

3、 主動提供系統化之資訊科學素養課程、數位學習訓練計畫、教育管道、網路學苑課程，以及管理完善之部落圖書資訊站做為地方執行之主體，以提升原住民資訊素養及技能，並以網路及輔導機制，增進資訊知識技能。 

4、 以成功之各種數位機會模式，擴散及推廣到國內及國際社會，以原住民族數位機會外交為主軸，協助突破我國外交困境，並善盡資訊社會之成員義務。 

貳、計畫目標

透過本計畫創造原住民族數位機會，在既有的資源及平台上，創造原住民族數位時代的新契機。

參、計畫架構

以計畫辦公室的形態，管制考核行政院原住民族委員會現有及未來的數位機會計畫，包括，但不以此為限，原住民族部落社區大學、民族資源中心暨資源教室、部落圖書資訊站、原住民青少年文化成長班、臺灣原住民族圖書資訊中心、民族教育調查統計資源、營造學習型部落課程資源、部落學習團體課程資源、原住民族文化語言學習、原住民族民族教育。

計畫辦公室為考核管制單位，行政院原住民族委員會為主辦及指導單位，各項計畫為執行單位，三者密切結合，共同創造原住民族數位機會。

肆、實施策略與方法

以本計畫為工具, 透過專案管理方式, 為原住民族部落找出具有熱誠的在地族人,激發其使命感, 給予足夠的資源, 再造數位時代的部落新機會。

伍、工作項目、預定實施進度及查核點(應詳列全部計畫及各工作項目之每月預定實施進度及查核點，且以甘特圖表示。)

本計畫預定時程自簽約日起至97年3月31日止。

本計畫的工作項目有六:

(一)建構原住民族數位機會相關計畫及中長期政策協調機制： 

1、 建立協調機制：辦理跨部會政策協調會及跨部會資訊資源協調至少一場，保原住民權益納入國家型計畫政策。 

2、 蒐集政策資料：定期召開專家座談會至少三場，並執行本會會議所需各項幕僚作業及原住民低收入戶學生電腦、教會資訊站補助原則及作業。 

3、 辦理行政庶務：協助委辦機關各會議資料準備、印製、聯繫、紀錄及追蹤事項。 

4、 執行計畫作業：辦理創造原住民族數位機會四年計畫之前置作業工作，並訂定各項執行計畫及補助要點。

（二） 建置及營運臺灣原住民族網路學苑網路平台

1、 建置本案數位機會計畫管考系統：提供創造數位機會相關計畫所需之計畫管理與考核環境（網站），以進行各專案計畫進度追踪、執行控制、專案成果報告回報與收集以及執行績效之評估分析。

2、 建置台灣原住民族網路學苑：輔導、連結或協助建置下列各網站：原住民族部落社區大學聯網、建置民族教育資源中心及資源教室聯網、部落圖書資訊站聯網、原住民青少年文化成長班聯網、臺灣原住民族圖書資訊中心聯網、原住民族教育調查統計資源聯網、部落學習團體聯網專區。

3、 營運台灣原住民族網路學苑。

4、 有關本案建置硬體、軟體設備應列財產列管清冊管理。

（三） 協助委辦機關辦理縮減原住民數位落差，並創造數位機會：

1. 協助委辦機關執行相關數位落差計畫：包括整合本會舉辦及補助地方政府、學校、社團所辦理之原住民資訊教育及資訊設備案件。

2. 規劃並辦理年度創造原住民族數位機會策略會議或研討會議。

3. 協助委辦機關執行行政院各項縮減城鄉數位落差相關計畫管理考核所需之資料撰寫、進度追蹤、聯繫記錄、成果蒐集等各項事宜，以及辦理縮減城鄉數位落差相關計畫成效追蹤。

（四） 輔導部落圖書資訊站:

1、 輔導現有 43 個部落圖書資訊站（至少升級 4 個以上為數位機會點或中心），並協助指導永續性營運規劃與成功模型之建立及推廣，分期邀集部落圖書資訊站管理人員參加實務講習，並需提出相關之執行細節規劃書、部落圖書資訊站升級數位機會中心運作手冊及評估報告。

2、 配合本計畫所需完成部落圖書資訊站升級數位機會中心效益研究分析。 

（五） 建立資訊志工團隊：

積極蒐集並整合各部落圖書資訊站，與教育部及青輔會之數位機會中心各輔導團隊、大專資訊志工團隊之服務配合，並協助聯合性推廣服務。

（六） 原住民族數位機會成果展示： 

1、 於平面大眾傳播媒體與網站宣傳原住民族縮減數位落差及增進數位機會之成功案例至少 3 則報導。

2、 拍攝及編製國際化之我國執行原住民族創造數位機會之中英文成果影片(含轉成 DVD)以每段 10 分鐘為主題，合計 50 分鐘，以廣為在國內與國際宣傳。

3、 舉辦部落圖書資訊站成果發表會等活動，強化執行成效並宣傳年度執行成果，並製成果報告。

4、 出版本案成果季刊（三期）。

5、 編印本會教育文化處各科業務 96 年之執行成果報告 500 本。

預定工作進度及項目為:

（一） 簽約後 30 日內，得標廠商須提交本計畫之細部執行計畫書。

（二） 96 年 9 月、12 月、97 年 3 月，每月 15 日前將資料提經本會審查同意後，出版本案成果季刊。

（三） 96 年 8 月 15 日前召集以下各承辦單位及專管單位 

1、 原住民族部落社區大學（委託單位：中華民國社區教育協會）。 

2、 民族教育資源中心（民族教育資源教室）（委託單位：台東大學）。

3、 原住民青少年文化成長班（委託單位：大葉大學）

4、 部落圖書資訊站（委託單位：待商）

5、 台灣原住民族圖書資訊中心（委託單位：臺灣大學） 

6、 教育調查統計（委託單位：中國生產力中心） 

7、 部落學習團體（委託單位：揚昇文教基金會） 

8、 臺灣原住民族數位學習中心（委託單位：宏訊數位國際公司） 

9、 原住民族語線上學習教室（委託單位：網韻資訊股份有限公司） 

10、 96 年度提昇原住民資訊技能發展訓練（委託單位：北淞企業有限公司） 

召開 5 次計畫執行推動協調會議，完成本案各項辦公室工作之協調、整合、規畫，並提交相關營運執行企劃書提交本會審查同意後始執行。

（四） 96 年 9 月 30 日前應完成至少 22 個部落圖書資訊站之輔導訪視。 

（五） 96 年 12 月 20 日前完成對臺灣原住民族網路學苑、部落圖書資訊站之評鑑（估），並提出 97 年總體營運建議。

（六） 97 年 3 月 31 日前完成本案所有工作項目。

計書產出之各項文件報告，均以行政院原住民族委員會認可電腦檔案格式製作電子檔(含 PDF 檔)，並製作成光碟片（封面及書背需標明案號、案名、報告內容、日期），連同書面資料各乙式 3 份。

項次
工作項目
計畫產出報告

一
建構原住民族數位機會相關計畫及中長期政策協調機制與專職人力報告 
1. 1 場中央策略會議紀錄。

2. 5 次計畫執行推動協調會議紀錄 

3. 3 場專家座談會紀錄。 

4. 96 年創造原住民族數位機會計畫辦公室計畫推動小組會議成果報告。 

5. 創造原住民族數位機會計畫跨部會資源協調成果報告。 

6. 創造原住民族數位機會計畫中長期政策規劃書。

7. 原住民低收入戶學生及教會資訊站電腦補助原則及作業 

8. 辦理創造原住民族數位機會四年計畫之前置作業工作，並訂定計畫中之各項補助要點（草案）及作業計畫報告。 

9. 每人學經歷、工作職責及薪資結構表 

10. 每人每月出缺勤報表 

11. 每人每月支援工作成果報告 

二
建置與營運臺灣原住民族網路學苑 
1. 臺灣原住民族網路學苑營運計畫書。 

2. 臺灣原住民族網學苑建置與營運績效評估與建議報告 1 份。 

三
輔導部落圖書資訊站
1. 部落圖書資訊站升級數位機會中心運作手冊。 

2. 每個部落圖書資訊站安排 2 次的訪視與評鑑報告。 

3. 部落圖書資訊站營運績效評估與建議報告。 

四
協助委託機關辦理縮減原住民族數位落差，並創造數位機會
1. 建置更新維護本案計畫辦公室計畫電腦化管考與成果呈報系統。

2. 96 年創造原住民族數位機會計畫辦公室計畫執行成果報告。 

五
建立資訊志工團隊
建立資訊志工團隊報告

六
原住民族數位機會成果展示 
1. 創造原住民族數位機會四年計畫及本案計畫辦公室計畫紀錄及宣傳影片中、英文版以每段10分鐘為主題共計50分鐘(含轉成2000 片 DVD)。

2. 本案計畫辦公室計畫成果專刊季刊 2 次及成果光碟各 2,000 本中、英文版各 1 式。

3. 創造原住民族數位機會六年計畫及本案計畫辦公室計畫宣傳 DM10,000 份。 

4. 本案計畫辦公室計畫成果展示活動 2 場(分區)。

5. 至少 2 次部落圖書資訊站（數位機會中心）成果發表活動。

6. 6. 臺灣原住民網路學苑推廣文宣 2000 份。 

陸、人力資源需求(應包括預定參與計畫有關人員之配置狀況、參與計人員之個別學歷及相關經歷、在本計畫所任職務及投入人月)

本案擬成立專責專案小組，人員配置如下表:

項次
姓名
職稱
參與本計畫

擔任職務別
投入

月數
相關經歷
年資
最高學歷

(學校系所)
說明

1
毛慶禎
輔仁大學副教授
計畫主持人
8

22
臺灣大學碩士


2
蔡善神 
孔文吉立法委員辦公室助理
共同計畫主持人
8


政治大學民族學系碩士
布農族

3
蕭志榥
國家高速網路與計算中心組長
共同計劃主持人
8

10
清華大學博士


4


專職助理
8



原住民、派駐原民會辦事



5
游龍山

專職助理
8


輔仁大學碩士


6
陳致榮

專職助理
8


輔仁大學碩士


7
方寶琇

專職助理
8


輔仁大學碩士


8
黃榮墩

專職助理
8


輔仁大學碩士


9
翁純敏

專職助理
8


輔仁大學學士


10
饒韻琴

臨時人員
8


輔仁大學學士


11
黃智鑠

臨時人員
8


大華工專


12
戴美娥

臨時人員
8


輔仁大學學士


13
黃麗華

臨時人員
8


德育護專



合計共投入  13 人、8個月



計畫主持人毛慶禎副教授曾對行政院原住民族委員會建議設置部落圖書資訊站，從事原住民族事務志工多年，共同計畫主持人蕭志榥研發無碟遠端開機(DRBL, Diskless Remote Boot in Linux)以及快速還原系統，專長於電腦軟硬體的實務應用。

三人皆能善於協調溝通，且能相互提供專業知識，並能協調溝通各族群意見之專業人士，具備碩士學位以上，並具有中央與地方政策協調與策略規劃溝通之專業背景、熟悉原住民族事務且具原住民族教育專業背景及善於協調溝通，且能提供專業知識，熟悉原住民族數位學習或數位圖書館建置與數位典藏運作能力專長。

6 名以上之專職人力中，有一人具有原住民身分，並派駐政院原住民族委員會協助本案相關事宜，其於5 人為本案工作及分區聯絡專責人力之專職人力。

4名臨時人員至少應有，分別協辦營運臺灣原住民族網路學苑、訪視及輔導部落圖書資訊站事宜，建立資訊志工團隊、辦理原住民族數位機會成果展等；在專案辦公室設立及維運單一諮詢服務窗口，指定1名負責與委辦單位聯繫本案相關事宜。以電話、傳真、電子郵件等方式，定期保持連絡。

專案辦公室設在輔仁大學校內或行政院原住民族委員會指定的地點，不與其他計畫共用資源，該專案辦公室接受行政院原住民族委員會之監督。 

柒、軟硬體架構規劃

捌、經費需求及其計算方式

玖、預期效益及績效指標(條列式說明)

壹拾、投標單位介紹

一、投標單位簡介(包括主要業務、組織架構、近三年財務結構狀況、組織人員素質及組成)

二、計畫管理能力

三、品質管理能力

四、過去履約紀錄、經驗、實績
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1.協同主持人 - 碩士級原住民

2.專家座談會 - 專家名單

3.創造原住民族數位機會四年計畫 - p.2

4.上年度數位差計畫 - p.2 

5.上年度縮減城鄉數位落差計畫 - p.3

6.上年度三個成功案例 - p.4 

7.上年度成果報告 - p.4

